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Suadne spory su casto nakladné a casovo
narocné a okrem toho moézu nastrbit obchodné
vztahy.

Preto strany ¢oraz castejsie vyuzivaju moznost
alternativneho rieSenia sporov (ARS).



ARS zahfha roézne sposoby
rieSenia sporov medzi dvoma
alebo viacerymi stranami bez
toho, aby sa museli uchylit
k beznému sudnemu konaniu.

Pre vacésinu sporov tykajuacich
sa dusevného vlastnictva (DV)
a technolégii moéze byt vhodny
jeden alebo viacero typov ARS,
ako napriklad mediacia, roz-
hodcovské konanie a odborné
posudenie. Dobre riadené ARS
moze usetrit ¢as, peniaze a pri-
niest aj cely rad dalsich vyhod.

Arbitrdzne a mediacné centrum
Svetovej organizacie dusevného
vlastnictva (dalej centrum) vam
Vv ramci poskytovania neutral-
nych a neziskovych sluzieb ARS
s medzinarodnym dosahom po-
maha:

& rieSit spory v oblasti DV,
technoldgii a obchodnych
zalezitosti;

¢ mat proces rieSenia sporov
pod kontrolou;

& vybrat skusenych mediato-
rov, rozhodcov alebo
odbornikov;

¢ konsolidovat spory v rdmci
dbéverného postupu a

¢ nadvazovat, udrziavat
alebo rozvijat prospesné
obchodné vztahy.

Hlavnym cielom centra je ponuk-
nut zainteresovanym stranam
v oblasti DV moznost riesit spory
spbsobom, ktory setri naklady aj
¢as.

Zainteresované strany v oblasti
DV, technoldgii a inych obchod-
nych zalezitosti v sUcasnosti pri
rieSeni sporov Coraz CastejSie vy-
uzivaju mediaciu.

Narast zaujmu o mediaciu moz-
no scasti pripisat nespokojnosti
s nakladmi na sudne spory, sud-
nymi prietahmi a dizkou sud-
nych sporov.

Dalsim dévodom su vyhody
mediacie, najma to, Ze tento
postup stranam ponuka vac-
Siu kontrolu nad procesom rie-
Senia sporu aj nad vysledkom
tohto procesu.

Prax ukazuje, ze vdaka media-
cii sa dari dosahovat vysledky
prospesné pre obidve strany
sporu. Mnohi potencialni po-
uzivatelia vsak o tomto po-
stupe riesSenia sporov stale vela
nevedia.

Ich otazky pomdZe zodpovedat
tato brozura, ktora ¢erpa z boha-
tych skulsenosti centra a pred-
stavuje jednoduchy Uvod do me-
diacie. Oboznamia sa v nej s hlav-
nymi ¢rtami a vyhodami media-
cie, dozvedia sa, ako mediacia
podla Mediacnych pravidiel WIPO
funguje v praxi, a budud si méct
prestudovat skutocné priklady
a pripadové studie.

Cielom tohto materidlu je po-
moct subjektom rozhodnut sa,
¢i je mediacia spravnou volbou
pre ich potreby rieSenia sporov.
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Riesenie sporov v oblasti DV

Naklady a ¢as
Naklady a pozadovany Cas

Zdroj: Medzinarodny prieskum WIPO o rieSeni sporov v oblasti
technologickych transakcii
(https://wvww.wipo.int/amc/en/center/survey/results.html)

Sudd - zahrani¢na jurisdikcia

SuUd - domaca jurisdikcia
Rozhodcovské konanie
Zrychlené rozhodcovské konanie
Odborné posudenie

Mediacia



https://www.wipo.int/amc/en/center/survey/results.html

Mediacia

Neformalny konsenzudlny proces,
v ktorom neutralny zastupca —
mediator - pomaha stranam do-

siahnut urovnanie sporu na za-
klade zaujmov jednotlivych stran.

Mediator o spore nerozhoduje.

Dohoda o urovnani sporu mbze
byt vymahana ako zmluva.

Medidcia ponechava moznost
riesit spor sidnou cestou alebo
sa dohodnit na rozhodcov-
skom konani.

Rozhodcovské
konanie

Formalnejsi konsenzualny po-
stup, v ktorom strany predlozia
spor jednému alebo viacerym
vybranym rozhodcom, a ti vy-
nesy zavazné a konecné roz-
hodnutie, vyplyvajuce z prislus-
nych prav a povinnosti stran,
a medzinarodne vykonatelné
podla rozhodcovského prava.

Rozhodcovské konanie ako suk-
romna alternativa zvy€ajne vylu-
¢uje moznost sudneho konania.

Zrychlené
rozhodcovskeé
konanie

Rozhodcovské konanie, ktoré tr-
va kratsi ¢as a vyznacuje sa niz-
Simi nakladmi.

Rozhodcovsky sud zvycajne po-
zostava z jedného rozhodcu.

Odborné
posudenie

Konsenzuadlny postup, v ktorom
strany predlozia konkrétnu za-
lezitost (napr. technickU otazku)
jednému alebo viacerym odbor-
nikom na prislusnud oblast, a ti
danu zélezZitost posudia. Strany
sa mbézu dohodnut, Ze vysledok
odborného posudenia bude za-
vazny.

Co je
mediacia?

Mediacia sa ako moznost alter-
nativneho rieSenia sporov tesi
Coraz vacsej oblube. Predstavuje
len jednu z viacerych moznosti
ARS ponukanych centrom.



Mediacia je
nezavazny postup
kontrolovany
stranami sporu

Uspech media¢ného procesu za-
visi od pretrvavajlcej spolupra-
ce stran. Nezavazna povaha
mediacie znamena, ze rozhod-
nutie nemozno strandm ulozit.
Ak je vysledkom mediacie do-
hoda medzi stranami, mozno ju
podla platného prava vymahat
ako zmluvu.

Mediator

na rozdiel od sudcu
alebo rozhodcu
nerozhoduje

Ulohou mediatora nie je rozhod-

Nnut v spore, ale pomobct strandm
dosiahnut urovnanie sporu.
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Mediacia je
doverny postup

Déverna povaha mediacie pod-
necuje strany k Uprimnosti
a otvorenosti. Priznania, navrhy
alebo ponuky na urovnanie
sporu vyslovené alebo predloze-
név ramci mediacie totiz nemaju
mMimo procesu mediacie zZiadne
désledky. Spravidla sa nemébzu
pouzit v Ziadnom naslednom
sudnom alebo rozhodcovskom
konani. Podrobné ustanovenia,
ktoré pomahaju zachovat mic¢an-
livost v sUvislosti s existenciou
a vysledkom mediacie, sd zahr-
nuté v Mediacnych pravidlach
WIPO.

Mediacia je postup
zaloZzeny na
zaujmoch stran

Pri mediacii sa strany moézu riadit
svojimi obchodnymi zaujmami.
Mézu si teda zvolit vysledok,
ktory v rovnakej miere zohladfu-
je ich buduce obchodné vztahy
aj ich konanie v minulosti.
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Prec¢o zvazit
mediaciu?

Mediacia predstavuje atraktivnu
moznost rieSenia sporov v pripa-
doch, ked' je pre jednu alebo
obidve strany doélezitd niektora
z nasledujdcich priorit:

+ minimalizacia nakladov
spojenych s riesenim
sporu;

¢ zachovanie kontroly nad
procesom rieSenia sporu;

¢ dosiahnutie rychleho
urovnania sporu;

¢ zachovanie dévernosti
informacii o spore alebo

¢ zachovanie alebo posilne-
nie obchodného vztahu
medzi stranami sporu.

Tym najdblezitejsim je vsak azda
to, ze kontrolu nad postupom
mMaju po cely Cas strany. Ak ktora-
kolvek zo stran nadobudne pocit,
Ze sa neposuvaju k rieseniu, ze
postup je prilis nakladny alebo
Ze druha strana nekona v dobrej
viere, mbéze mediaciu kedykol-
vek ukoncit. Rozhodnutie pokra-
C¢ovat v mediacii maju vo vset-
kych fazach v rukach strany sporu.

KedZe mediacia je nezavazna
a doverna, predstavuje pre strany
minimalne riziko, no prinasa
im znac¢né vyhody. Niektori po-
vazuju mediaciu za Uspesnu
aj v pripade, Ze sa nedosiahne
urovnanie sporu, pretoze vdaka
nej strany definuju skutoCnosti
a otazky sporu, a tym sa pripravia
na pripadné nasledné rozhod-
covské alebo sudne konanie.

Medidcia pomaha stranam po-
chopit silné a slabé stranky argu-
mentacie druhej strany. Okrem
toho umoznuje hladat také rie-
Senie, ktoré zohladnuje aj ob-
chodné zaujmy a nielen strikt-
né zakonné prava a povinnosti
stran.

Mediacia sa vsak nehodi na
rieSenie vsetkych sporov. Kedze
si vyzaduje spolupracu oboch
stran, zrejme nebude vhodnd
tam, kde doslo k Uumyselnému
poruseniu prav v zlej viere. Podob-
ne nemusi byt mediacia vhod-
nym postupom ani v pripadoch,
ked'sa jedna alebo obidve strany
usiluju ziskat neutralne stanovis-
ko v otazke, ktora zo spornych
strdn ma pravdu, ked sa sporné
strany snazia vytvorit precedens
alebo sa chcu verejne obh3jit
Vv spornej otazke.
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Moznosti ARS vo WIPO

Dohoda stran
Prvy krok
Postup

Vysledok

Zmluvna dolozka WIPO/Dohoda o predlozeni sporu na mediaciu

(Rokovanie)

Mediacia podla pravidiel WIPO

Suddne konanie

Zrychlené rozhodcovské konanie podla pravidiel WIPO
Rozhodcovské konanie podla pravidiel WIPO

Odborné posudenie podla pravidiel WIPO

Urovnanie sporu

Rozsudok

Rozhodnutie

Posudenie




Cesty

k mediacii
podla pravidiel
WIPO

Strany mozu postupit spor na
mediaciu podla pravidiel WIPO
na zaklade zmluvnej dolozky
alebo, ak takdto dolozka neexis-
tuje, na zaklade dohody o pred-
loZeni sporu na mediaciu, res-
pektive na zdklade jednostran-
nej ziadosti o mediaciu podla
pravidiel WIPO.

Zmluvna dolozka
o mediacii podla
pravidiel WIPO

Najcastejsie sa ziadost o mediaciu
podla pravidiel WIPO opiera prave
o tuto dolozku.

Dohoda

o predlozeni sporu
na mediaciu podla
pravidiel WIPO

V pripade, Ze sa strany na mediacii
podla pravidiel WIPO nedohodli
vopred, mdzu tak urobit aj po vzniku
sporu.

Jednostranna
Ziadost o mediaciu
podla pravidiel
WIPO

Navrh na predlozenie sporu na
mediaciu podla pravidiel WIPO
mo&ze podat aj jedna strana. Sta-
¢i, ze sa skontaktuje s druhou
stranou a s centrom.

Navrhnutie
mediacie sudom
Strany mézu mat moznost pred-
lozit spor na mediaciu podla
pravidiel WIPO aj v pripade, ze
uz prebieha sudne konanie. Tuto
moznost im moéze navrhnut sud
alebo mbéze vyplyndt zo vzajom-
nej dohody.

Pre kazdu z tychto ciest k me-
diacii podla pravidiel WIPO po-
skytuje Svetova organizacia du-
Sevného vlastnictva vzorové do-
loZky a dohody o predlozeni spo-
ru na mediaciu (pozrite stranu
14). Media¢nd dolozka umoz-
Auje stranam formovat proces
mediacie, napriklad uréenim
miesta a jazyka mediacie.



Pripady ARS podia
pravidiel WIPO

57 % - Zmluvna dolozka
26 % - Dohoda o predlozeni sporu na mediaciu

17 % - Jednostranna ziadost

_
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Zmluvny spor Mimozmluvny spor

Zmluva Licen¢na zmluva na softvér Nevztahuje sa

Selels Ci mal nadobudatel licencie pravo | Koexistencia ochrannych
umoznit pridruzenym stranam znamok: vyhnut sa zdmene
pristup k softvéru a ¢i sa na tieto podobnych ochrannych
tretie strany vztahovali dodato¢né | znamok a regulovat ich
licencné poplatky budlce pouzivanie

Strany Americka spolo¢nost zaoberajlca Americka spoloc¢nost, dve
sa vyvojom softvéru a holandsky talianske spolo¢nosti
poskytovatel telekomunikacnych a Spanielska spolo¢nost
sluzieb

Zaklad Zmluva obsahovala dolozku Strany sa v dohode
o predlozeni sporov na o predlozeni sporu na
mediaciu podla pravidiel WIPO mediaciu dohodli na
a o naslednom zrychlenom mediacii podla pravidiel
rozhodcovskom konani. WIPO.

Postup Centrum WIPO po zohladneni Jazyky konania: anglictina,
kritérii stran navrhlo kandidatov taliancina a Spanielcina
na mediatora so skdsenostami Zo zoznamu kandidatov
v oblasti licencii na softvér a navrhnutych centrom si
vymenovalo mediatora v sudlade s strany vybrali mediatora so
preferenciami stran. Mediator sa Specifickymi odbornymi
stretol so stranami na dvojdnovom | znalostami v oblasti
stretnuti vo Washingtone, DC. eurdopskeho prava

ochrannych znadmok

a s plynulou znalostou
anglictiny a talianciny.
Mediator sa so stranami
stretol na dvojdrnovom
stretnuti v Milane.

Vysledok Strany dospeli k vzajomne Globalna dohoda o urovnani
prijatelnému ramcu a vyriesili sporu zahfnajdca vsetky
viacero spornych otazok. sporné otazky
S vyuzitim moznosti, ku ktorym
dospeli v ramci mediacie,
strany pokracovali v priamych
rokovaniach aj po ukonceni
mediacie s cielom vyriesit
zostavajuce prekazky.

Trvanie Dva mesiace Styri mesiace
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Konanie v Urade DV

Sudne konanie

Jednostranna
Ziadost
(mimozmluvna)

Nevztahuje sa

Nevztahuje sa

Nevztahuje sa

Dlhodoby cezhranicny
obchodny spor a spor

o dusevné vlastnictvo:
namietky proti prihlaske
ochrannej znamky

Porusenie zmluvy
vyplyvajuce z dohody

o spolupraci pri vyvoji
ludskej protilatky na liecbu
zavazného ochorenia

Tvrdenie, ze niekolko
patentov pouzitych

Vo vyrobku predavanom
v Eurdépe porusilo
patentové prava ziadatela

Singapurska spolo¢nost
(namietatel) a obchodne
prepojené spolocnosti
so sidlom v Indonézii,
Malajzii a Singapure
(prinlasovatelia)

Nemecka a
francuzsko-americka
spolo¢nost

Cinska a americka vyrobna
spoloc¢nost

Strany sa dohodli, ze
vSetky namietky proti
ochrannym znamkam
predlozia

na konsolidovanu
mediaciu podla
pravidiel WIPO s cielom
globalne vyriesit vsetky
prebiehajdce konania.

Po viac ako roku sudneho
konania strany pristupili
na navrh sudcu predlozit
spor na mediaciu a podali
spolo¢nu zZiadost

o mediaciu podla pravidiel
WIPO.

Cinska spolo&nost podala
Ziadost o mediaciu podla
pravidiel WIPO v sulade

s clankom 4 Media¢nych
pravidiel WIPO.

Centrum WIPO stranam
ako mediatora navrhlo
singapurského pravnika,
ktory sa Specializuje

na oblast dusevného
vlastnictva, a strany
suhlasili. Jednodnové
mediacné stretnutie sa
uskutocnilo v Singapure.

Centrum WIPO predlozilo
stranam zoznam piatich
kandidatov na mediatora
a strany sa dohodli na
americkom pravnikovi,
ktory sa Specializuje

na oblast dusevného
vlastnictva a ma bohaté
skusenosti s mediaciou.

Nevztahuje sa

Strany dosiahli

regionalne urovnanie
sporov tykajucich sa
ochrannej znamky a inych
obchodnych zalezitosti

Strany dosiahli dohodu
O urovnani sporu.

Strany po podani
jednostrannej ziadosti
obnovili vzajomné
rokovania. Americka
spolocnost zastavila predaj
predmetného vyrobku

v eurépskej krajine.

Styri mesiace

Sest mesiacov

Jeden mesiac




Odporucane
zmluvne
dolozky WIPO
a dohody
o prediozeni
sporu na
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mediaciu
PostUpenie sporu na riesenie po-
mocou postupov WIPO je pod-
mienené suhlasom stran. Cen-
trum WIPO ma k dispozicii od-
porucané zmluvné dolozky (na
predkladanie buducich sporov
podla konkrétnej zmluvy) a do-
hody o predlozeni sporu na me-
diaciu (pre prebiehajldce spory

vratane sporov postupenych sud-
mi), ktoré takuto dohodu ulahcia.

WIPO ma k dispozicii tieto vzo-
rové dolozky o mediacii:
¢ mediacia;
¢ mediacia, po ktorej (v pripa-
de, ze neddjde k urovnaniu
sporu)nasleduje(zrychlené]
rozhodcovské konanie;
¢ mediacia, po ktorej (v pripa-
de, ze neddjde k urovnaniu
sporu) nasleduje odborné
posudenie;

¢ mediacia, po ktorej (v pripa-
de, ze neddjde k urovnaniu
sporu) nasleduje sudne ko-
nanie.

Odporucané zmluvné dolozky
a dohody o predlozeni sporu na
mediaciu podla pravidiel WIPO
sU k dispozicii v réznych jazy-
koch, ako su arabcina, ¢instina,
francuzstina, nemcina, gréctina,
japoncina, kérej¢ina, portugalci-
na, rustina a Spanielcina.

40 % pripadov mediacie, roz-
hodcovského konania a zrych-
leného rozhodcovského konania
podanych v centre zvyCajne za-
hfha aj eskalaéni dolozku, pod-
l[a ktorej (v pripade, Ze neddjde
k urovnaniu sporu) nasleduje po
mediacii rozhodcovské konanie
alebo zrychlené rozhodcovské ko-
nanie podla pravidiel WIPO.

Centrum ponuka vzoroveé dolozky
aj na dalSie svoje postupy ARS:
¢ rozhodcovské konanie,

¢ zrychlené rozhodcovské
konanie a

¢ odborné posudenie.

VSetky vzorové dolozky centra su
dostupné na adrese
wipo.int/amc/en/clauses

Pri vybere alebo Uprave doloziek
a dohdéd o predlozeni sporu na
mediaciu pombze zaujemcom
generator doloziek WIPO:
wipo.int/amc-apps/clause-ge-
nerator


https://www.wipo.int/amc/en/clauses
https://amc.wipo.int/clause-generator/

Vzorova
mediacna
dolozka WIPO

Akykolvek spor, nazorovy ne-
sulad alebo narok vyplyvajdce
z tejto zmluvy alebo z akychkol-
vek naslednych zmien a doplne-
ni tejto zmluvy alebo suvisiace
s touto zmluvou a jej zmenami
a doplneniami vratane (ale nie
wylucéne) jej vypracovania, plat-
nosti, zavaznosti, vykladu, plne-
nia, porusenia alebo ukoncenia,
ako aj mimozmluvné naroky sa
predlozia na mediaciu v sudlade
s MediaCnymi pravidlami WIPO.
Miestom mediacie bude [uvedte
miesto]. Jazyk, ktory sa bude po-
uzivat pri mediacii, bude [uvedte
jazyK].

Zacatie
mediacie
podanim
jednostrannej
Ziadosti

Vo vacsine pripadov WIPO poda-
va ziadost o mediaciu jedna
alebo obe strany na zaklade
dolozky v zmluve. Ak zmluva ta-

kuto doloZzku neobsahuje alebo
strany medzi sebou neuzavre-
li zmluvu, mézu o mediaciu po-
Ziadat prostrednictvom dohody
o predlozZenisporu na mediaciu.
Daldou moznostou je, Zze o me-
diaciu jednostranne poziada
jedna zo stran.

V ¢lanku 4 Media¢nych pravidiel
WIPO sa stanovuje, ze aj v pripa-
de neexistencie dohody o me-
diacii moze strana predlozit pi-
somnu ziadost o mediaciu cen-
tru a druhej strane. Centrum v ta-
kom pripade poméze druhej
strane posudit Ziadost o media-
ciu a vysvetli jej proces mediacie.

Jednostranna Ziadost mdze byt
obzvlast uzitoé¢na v sporoch ty-
kajucich sa porusenia prav ale-
bo v pripadoch, ktoré su pred-
metom sudneho konania.

Nasledujuci vzor jednostrannej
Ziadosti o mediaciu podla pra-
vidiel WIPO aj s usmerneniami
na jej podanie najdete na adrese
wipo.int/amc/en/mediation/filing



https://www.wipo.int/amc/en/mediation

Mediac¢né
pravidla WIPO

Ked sa strany dohodnu, ze spor
predlozia na mediaciu podla pra-
vidiel WIPO, sucastou tejto do-
hody je aj prijatie Mediaénych
pravidiel WIPO. Hoci interakciu
Vv procese mediacie nastavujud
spolo¢ne mediator a strany, pra-
vidld poskytuju procesny ramec,
ktory mediatorovi a stranam
umozni sustredit sa na rieSenie
sporu.

Mediacné pravidla WIPO plnia
tieto hlavné funkcie:

¢ Stanovuju nezavazny cha-
rakter konania (Clanok 14
pism. a) a ¢lanok 19 pism. iii)).

¢ Vymedzuju spésob vyme-
novania mediatora (¢lanok
7).

¢ Stanovuju spbsob urcenia
odmeny mediatora (¢lanok
23).

¢ Usmernuju strany v tom,
ako zacat mediaciu, a sta-
novuju postup (¢lanky 3 az
6a13).

¢ Zarucuju stranam, ze pro-
ces, informacie poskytnu-
té pocas neho a akykolvek
vysledok zostanu doéverné
(¢lanky 15 az 18).

¢ Urcuju, ako si strany roz-
delia naklady na konanie
(Clanok 25).

Uloha centra
WIPO

Hlavnym cielom centra je po-
moct stranam dosiahnut rychle
a nakladovo efektivne riesenie
sporov v oblasti dusevného vlas-
tnictva. Preto centrum aktivne:

¢ pomaha stranam predkla-
dat spory na ARS podla
pravidiel WIPO;

¢ pomaha stranam pri vybe-
re Specializovanych rozhod-
cov, mediatorov a odborni-
kov — z medzinarodného zo-
znamu centra alebo z inych
zdrojov;

¢ po Uzkej konzultacii so stra-
namia neutralnymi zastup-
cami stanovuje odmeny
neutrdlnych zastupcov a
spravuje financné aspekty
konania;

& pocas celého trvania pripa-
du spolupracuje

¢ so stranami a neutralnymi
zastupcami s cielom za-
bezpecit optimalnu komu-
nikaciu a efektivnost po-
stupu a

¢ zabezpecuje pozadované
podporné sluzby vratane
priestorov na stretnutia.



Preco zvolit
mediaciu
podla pravdiel
WIPO?

Ak sa strany rozhodnu pre sluz-
by centra, ziskaju tym viacero
vyhod:

*

N

medzinarodny, nezavisly
spravny organ zamerany
na spory v oblasti dusevné-
ho vlastnictva a technoldgii;

medzinarodny zoznam me-
diatorov, ktory zahfra od-
bornikov so Specifickymi
znalostami a skusenosta-
mi v technickej, obchod-
nej a pravnej oblasti du-
Sevného vlastnictva, ako aj
so skusenostami v oblasti
medzinarodnej obchodnej
mediacie;

flexibilné pravidla zamera-
né na ochranu dévernosti;
primerany spravny popla-
tok a

bezplatné poskytnutie ro-
kovacich miestnosti na
mediacie konané v Zeneve.

Typy sporov
rieSenych WIPO

Autorské prava 9 %
Umenie, vysielanie, zabava,
film a média, porusovanie
prav, televizne formaty

IKT 25 %

Mobilné aplikacie, outsour-
cing, systémova integracia,
vyvoj softvéru, licencie na
softvér, telekomunikacie

Obchodné 21 %
Distribucia, energetika, fran-

chising, marketing, Sport

Patenty 28 %

Krizové licencie, porusova-
nie prav, licencie, vlastnic-
tvo, patentové zdruzenia,
vyskum a vyvoj/transfer
technoldégii, licenéné po-
platky

Ochranné znamky 17 %
Koexistencia, porusenie prav,
licencie, namietky, zrusenie




Skusenosti
s pripadmi
WIPO

Mediatori v sulade s Mediacnymi
pravidlami WIPO riesia Siroku
Skalu predmetov a nezaoberaju
sa len spormi v oblasti dusevné-
ho vlastnictva. Mediacie sa podla
pravidiel WIPO tykaju patentoy,
ochrannych znamok, informac-
nych akomunikacnychtechnolo-
gii (IKT), autorskych prav, zabavy
a VvSeobecnejsSich obchodnych
zalezitosti, ako je franchising
a distribucia.

Ak existuje formalna dohoda
o mediacii, beznd miera urov-
nania sporov s asistenciou WIPO
predstavuje 70 %. Ak sa pocas
mediacie nedosiahne urovnanie
sporu, strany moézu z tejto sku-
senosti tazit aj nadalej a niekedy
sa na urovnani sporu dohodnud
v ramci nasledného rozhodcov-
ského alebo sudneho konania
alebo jednoducho v priebehu
ich naslednej komunikacie.

A\

Délezitou sucastou Ulohy centra
je zabezpecit, aby mali strany
k dispozicii spravneho mediato-
ra, ktory povedie mediaciu prom-
ptne a pomdze dosiahnut po-
zitivne urovnanie sporu. U&as-
tnici mediacie, ktord spravuje
centrum, maju k dispozicii zo-
znam 2 000 mediatorov a roz-
hodcov WIPO, ktorych odbor-
nost pokryva celé spektrum
problematiky duSevného vlas-
tnictva a technolégii. Strany pri-
padu WIPO si vdak mediatora
nemusia vybrat len zo zoznamu
WIPO, ale moézu sa slobodne
dohodnutnavyuzitiinéhomedia-
tora podla vlastného vyberu.
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Ak existuje formalna dohoda o mediacii,
bezZna miera urovnania sporov
s asistenciou WIPO predstavuje 70 %.

Podanie ziadosti o mediaciu podla pravidiel WIPO

e Zorganizovanie mediacného stretnutia
e Dohodnutie pripadnej predbeznej vymeny dokumentov

Mediacné stretnutie

Dohodnutie zakladnych pravidiel procesu

Zhromazdenie informacii a identifikacia predmetnych otazok
Preskdmanie zaujmov stran

Vypracovanie moznosti urovnania sporu

Zhodnotenie moznosti

Zaver mediacie
Ukoncenie mediacie
Dohoda o urovnani sporu




Ako to funguje

Hlavné kroky
pri mediacii
podla pravidiel
WIPO

S mediaciou sa viaze zopar
naleZitosti. Struktiru mediacie
uréuju strany a mediator. Ti
spolo¢ne vypracuju a dohodnud
postup, ktory budu dodrziavat.

V tejto Casti su nacrtnuté hlavné
kroky mediacie podla pravidiel
WIPQ. Strany sa vzdy mdzu roz-
hodnut dany proces pozmenit
a postupovat inak, ale tato cast
vam pomoze ziskat dobry pre-
hlad o tom, ako mo6ze prebiehat
mediacia.

1 Cesta

k rokovaciemu
stolu: dohoda
o mediacii

Na zaciatku stoji dohoda stran
o predloZenisporu na mediaciu.
Takato dohoda mo6ze byt sucas-
tou zmluvy upravujucej obchod-
ny vztah medzi stranami, akou
je napriklad licencia na dusev-
né vlastnictvo, v ktorej strany
ustanovia, ze vsetky spory, ktoré

sa vyskytnu na zaklade zmluvy,
budld predlozené na mediaciu,
alebo sa médze vypracovat v su-
vislosti s konkrétnym sporom
potom, ako spor vznikol. Dohoda
stran tvori zaklad ziadosti o me-
diaciu, ktora sa predlozi centru.

Ak takdto dohoda o mediacii
medzi stranami neexistuje, zZia-
dost centru a druhej strane mo6-
7e podat aj jedna strana (pozri-
te stranu 16, ¢ast o ¢lanku 4). Ak
druhd strana suhlasi, mbéze sa
medzi nimi uskutocnit mediacia.

2 Zacatie
mediaéného
konania

V ziadosti o mediaciu, ktorou sa
pripad zacina, by mali byt uve-
dené suhrnné udaje tykajuce sa
sporu vratane mien a kontakt-
nych Udajov stran a ich zastup-
cov, kopia dohody o mediacii a
strucny opis sporu. Tieto Udaje
nemaju plnit pravnu funkciu vy-
medzenia argumentov a otazok.
Tvoria len informacnu zakladfiu
potrebnud na to, aby sa mohla
mediacia uskutocnit.

3 Vyber
a vymenovanie
mediatora

Kli¢ovym krokom v procese je
vyber a vymenovanie mediatora.



Po prijati Ziadosti o mediaciu
centrum kontaktuje strany alebo
ich zastupcov a zacne s nimi ko-
munikovat o vymenovani media-
tora. Pokial sa strany na mediato-
rovi nedohodli vopred, centrum
im bude vo vybere asistovat po-
mocou tzv. vyberového postupu,
ktory zahffa tieto kroky:

¢ Na zaklade viacerych
faktorov, ako je predmet,
miesto, Statna prislusnost
stran aich jazykové
potreby, centrum zasle
kazdej strane uzsi zoznam
potencialnych kandidatov
s podrobnymi profilmi,
v ktorych su uvedené ich
kvalifikacie.

¢ Ak sastrany nedokazu
dohodnut na jednom
mediatorovi, kazdd moze
zoradit kandidatov podla
preferencii.

¢ Po potvrdeni nestrannosti
a nezavislosti mediatora
centrum vymenuje
mediatora s prihliadnutim
na preferencie vyjadrené
stranami.

Medidtor musi mat ddveru oboch
stran, preto je velmi dblezité, aby
boli s jeho vymenovanim plne
stotoznené obidve strany.

4 Prvotny kontakt
mediatora
so stranami

Povymenovaniabsolvuje media-
tor so stranami Uvodné rozhovo-
ry, zvyCajne prostrednictvom te-
lefonickej konferencie. Mediator
mbze komunikovat s obidvomi
stranami sucasne, Co je cCasto
prvy krok, alebo s ktoroukolvek
stranou samostatne.

Cielom tejto pripravnej komuni-
kacie je:

¢ predstavit mediatora
a ulohu stran;

¢ Zzabezpecdit, aby strany
zhodne chapali proces
mediacie;

+ stanovit harmonogram
mediacie;

¢ dohodnut sa na doku-
mentacii, ktord sa ma
zaslat medidtorovi, a na
¢asovom harmonograme
jej poskytnutia a

¢ prediskutovat media¢né
stretnutie vratane datumu
a miesta konania, ako aj
zastUpenia stran.
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5 Procesny ramec
mediacie

Podrobny procesny ramec me-
diacie je vymedzeny v pravid-
lach WIPO, ktoré su prostred-
nictvom odkazu zahrnuté do do-
hody stran o mediacii. Pravidla
WIPO teda tvoria zéklad vztahu
medzi mediatorom a stranami.
Ked sa raz strany dohodnu, Ze
predlozia spor na mediaciu
podla pravidiel WIPO, strany aj
mediator suU viazani ustanove-
niami tykajucimi sa napriklad
tychto tém:
¢ milcéanlivost;

¢ povinnost stran spolupra-
covat v dobrej viere;

¢ dojednania o odmene
vratane povinnosti
mediatora viest zaznamy
o vykonanej praci a Case
vynalozenych na mediaciu
a povinnosti stran zaplatit
mediatorovi odmenu aj
vydavky; a

¢ aspekty zodpovednosti.

Niektori mediatori mozu strany
poziadat o podpisanie proto-
kolu tykajudceho sa vztahu medzi
mediatorom a stranami a nie-
ktorych dalSich prvkov proce-
su. Okrem toho, ze to posilhuje
uplatnitelnost pravidiel WIPO,
odraza to aj mediacnu prax nie-
ktorych jurisdikcii alebo vnutro-
Statne pravo.

6 Mediac¢cné
stretnutie

V zavislosti od predmetnych ota-
zok sporu a ich zlozitosti, ako aj
od obchodného alebo pravneho
vyznamu sporu a rozdielnosti
stanovisk stran, méze mediacné
stretnutie trvat jeden alebo viac
dni alebo sa méze mediacia roz-
lozit na dlhsie obdobie.

Na zaciatku stretnutia preberie
mediator so stranami zakladné
pravidla, ktoré sa maju dodr-
Ziavat pocas mediacie. Mediator
predovsetkym:

¢ obozndmistrany s proce-
durdlnymi aspektmi stret-
nuti medidtora so stranami
vratane individualnych
stretnuti (stretnuti s kaz-
dou stranou samostatne) a

¢ zabezpedi, aby sa strany
zaviazali zachovavat
milcéanlivost v sulade
s Media¢nymi pravidlami
WIPO.

Po medidtorovom Uvode zvycCajne
kazda strana prednesie Uvodné
vyhlasenie. Potom mediator po-
kracuje spoloénymi a/alebo in-
dividualnymi stretnutiami v za-
vislosti od predchadzajucej do-
hody strdn a dynamiky mediacie.

Tieto stretnutia predstavuju jad-
ro mediacie a zvyCajne zahfnajd
nasledujuce kroky:



¢ zhromazdovanie informa-
cii tykajucich sa sporu a
identifikacia prislusnych
predmetnych otazok;

¢ preskimanie prislusnych
zaujmov stran, ktoré su
zdkladom ich stanoviska;

¢ Vvypracovahie moznosti,
ktoré by mohli uspokojit
predmetné zaujmy;

¢ posudenie moznosti
urovnania sporu
vzhladom na zaujmy stran
a alternativy urovnania; a

¢ dosiahnutie urovnania
sporu a spisanie dohody.

Samozrejme, nie kazdd mediacia
sa konci urovnanim sporu. Urov-
nanie by sa vsak malo dosiah-
nut v pripade, ak sa obe strany
domnievaju, Ze existuje moznost
mediovaného urovnania, ktora
ich zaujmom vyhovuje lepsSie
nez akakolvek ina alternativa rie-
Senia sporu sudnou cestou, roz-
hodcovskym konanim alebo iny-
mi prostriedkami.

N
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Kde sa kona
mediacia podla
pravidiel WIPO?

Miesto konania mediacie si mé6-
Zu urcit strany sporu. Mediacia
vykonavana podla Media¢nych
pravidiel WIPO sa nemusi konat
v priestoroch centra v Zeneve
alebo Singapure. Mediacie pod-
l[a pravidiel WIPO sa konaju po
celom svete na miestach, ktoré
vyhovuju stranam.

Ak sa strany rozhodnu uskutoc-
nit mediaciu v Zeneve alebo
Singapure, WIPO im poskytne
miestnosti na stretnutia a pora-
dy stran bezplatne (t. j. bez
navysenia spravneho poplatku
splatného centru). Ak sa strany
rozhodnu uskutoc¢nit mediaciu
na inom mieste, centrum im
mobze pomocet zabezpedit vhod-
né priestory na stretnutia.

Strany a mediator mézu kedy-
kolvek bezplatne vyuzivat online
nastroje WIPO na spravovanie
pripadov-vratane zabezpecené-
ho elektronického spisu a video-
konferencnych zariadeni.




Kol'ko stoji
mediacia
WIPO?

Pri mediacii sa zvyCajne platia
dva poplatky:

¢ spravny poplatok centru a

+ odmena mediatora. Td sa
dohodne pri vymenovani
mediatora a zvyCajne sa
pocita na zaklade hodi-
novej alebo dennej sadzby,
ktora zohladnuje okolnosti
sporu, ako je jeho zlozitost
a vyznam, ako aj skisenos-
ti mediatora a lokalitu.

Poplatky centra aj orientaéné
sadzby pre mediatorov (v nasle-
dujucej tabulke) sa uvadzaju
v sadzobniku poplatkov k Mediag-
nym pravidlam WIPO.

Ak sa chcu strany o konkrét-
nych poplatkoch za mediaciu
podla pravidiel WIPO a inych
postupoch ARS podla pravidiel
WIPO dozvediet viac, mézu po-
uzit online kalkulacku poplatkov
WIPO, ktora je k dispozicii na
adrese wipo.int/amc/en/calculator

Kto plati?

Mediacné pravidld WIPO stano-
vuju, Zze naklady na mediaciu -
spravny poplatok centru, odme-
Nnu mediatora a vsetky ostatné
naklady na mediaciu - znasaju
strany rovnakym dielom. Strany
sa viak moézu dohodnut aj na
inom rozdeleni nakladov. Z pra-
xe vSak vyplyva, ze vzhladom na
vysokU mieru urovnania sporov
a vwhodny pomer nakladov a vy-
nosov, ktoré mediacia vo vse-
obecnostiponukaobomstranam
V porovnani so sudnym sporom
a rozhodcovskym konanim, ne-
byva otdzka rozdelenia nakladov
medzi stranami problémom.

Pri podani jednostrannej ziados-
ti o mediaciu v sulade s clan-
kom 4 Mediacnych pravidiel WIPO
sa spravny poplatok neuhradza.
Uhradza sa az vtedy, ak sa obe
strany nasledne dohodnu na zaca-
timediacného konania.


https://www.wipo.int/amc/en/calculator

Spravny poplatok | Odmena mediatora
Do 250 000 USD 250 USD 2 500 USD (¥

Nad 250 000 USD 0,10 % hodnoty 300 - 600 1500-3500
mediacie, maximalne | USD usD
do vysky 10 000 USD |/ hodina / den

Primarnym cielom centra je zabezpecit ¢asovo
a nakladovo efektivne konania.
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Pripadova studia

Ako mediator WIPO pomohol stranam
dosiahnut urovnanie sporu

Mediacia ponuka praktické rieSenia zamerané na obchodné zaujmy
stran.V abstraktnej rovine vdak mdze byt tazké plne pochopit, ako fun-

guje.

Pozrime sa preto blizSie na redlny pripad mediacie so vsetkymi jeho
vzostupmi a padmi. Ide o pripad mediacie podla pravidiel WIPO, ktora
viedla k urovnaniu sporu.

PredloZenie sporu
na medidciu a
vymenovanie
mediatora

AN\
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Technologickd poradenska spolo¢nost, ktord je ma-
jitelom patentov na troch kontinentoch, spristupni
patentovany vynalez vyznamnému vyrobcovi v ramci
poradenskej zmluvy. Zmluva na vyrobcu neprevadza
ziadne prava ani mu na vynalez neposkytuje licenciu.
Ked' vyrobca zacne predavat vyrobky, ktoré podla
poradenskej spolocnosti porusuju patentové prava na
jej vynalez, poradenska spoloc¢nost pohrozi podanim
zaloby na sud pre porusenie patentu v jurisdikciach,
v ktorych je majitelom patentov.

Strany zacnu rokovat o licencii na patent pomocou
externych odbornikov, ale nedohodnu sa na licenénom
poplatku, pretoze nahrada skody pozadovana pora-
denskou spolo¢nostou vyrazne prevysuje sumu, ktord
je vyrobca ochotny ponuknut. V dalSom pokuse o urov-
nanie strany spor predlozia na mediaciu podla Mediac-
nych pravidiel WIPO. Centrum im navrhne potencial-
nych mediatorov so $pecifickymi odbornymi znalostami
Vv oblasti patentov a prislusnej technoldgie a strany sa
dohodnu na jednom z tychto mediatorov.




Predbezné otazky

Vymenovany mediator uskutoéni predbeznu telefonic-
ku konferenciu s pravnymi zastupcami oboch stran,
v ramci ktorej prediskutuju predbezné otazky, ako su
doplnkové podmienky mediacie, U€astnici mediacného
stretnutia, ich rozhodovacie pravomoci, Uloha media-
tora a dokumenty, ktoré sa maju poskytnut pred
stretnutim. Strany sa dalej dohodnu na uskutoc¢neni
dvojdnového mediacného stretnutia na mieste, ktoré
vyhovuje obom stranam.

Pred stretnutim poradenska spolocnost predlozi novy
znalecky posudok, ktory vyrazne zvysSuje jej mozny
narok na nadhradu skody. Druha strana pohrozi, ze ak
spolo¢nost posudok nestiahne, odstUpi od mediacie.
Problém sa urovna prostrednictvom e-mailov a tele-
fonatov medzi stranami a mediatorom s vysledkom,
7e posudok sa nestiahne, ale bude sa mu pripisovat
mensia dolezitost a jeho autor nebude pritomny na
mediacnom stretnuti.

Neformalny uvod

S cielom podporit konstruktivny pracovny vztah me-
dzi stranami a mediatorom sa mediator vecer pred
stretnutim zide so zastupcami stran s rozhodovacimi
pravomocamiosamote na veceristym, ze toto stretnutie
nebude mat Ziadny vplyv na mediacné konanie a Ze
nech strany povedia ¢okolvek, nebude sa to povaZovat
za ponuku ani dohodu.

Mediacné stretnutie

Na samotnom mediachom stretnuti kazdd stranu
zastupuje riaditel s plnou rozhodovacou pravomocou.
Okrem toho si kazda strana privedie niekolko veducich
pracovnikov, externého odbornika a externého prav-
neho zastupcu. Na zaciatku sa na podnet mediatora
zUc¢astneni dohodnu na proceduralnych otazkach, ako
je poradie prezentacii, pravidla spravania a planované
prestavky. Pravni zastupcovia potom prednesu formalne
Uvodné vyhlasenia stran, po ktorych nasleduju rézne
kombinacie stretnuti mensich skupiniek, na ktorych sa
mediator stretava s pravnikmi stran bez stran a naopak.
V istom bode mediator pravnikov poziada, aby spolo¢ne
odhadli ndklady na paralelné sudne spory vo viacerych
krajinach ako pravdepodobnu alternativu k mediacii.




Individualne
stretnutia

V priebehu dvojdrového stretnutia sa mediator viackrat
stretne s kazdou stranou a jej pravnym zastupcom na
individualnych stretnutiach. Zistuje na nich alternativy
jednotlivych stran k urovnaniu sporu, relativne silné
aslabé stranky ich pravneho postavenia, klicoveé zaujmy,
ktoré musia byt zohladnené v ramci pripadnej dohodly,
a moznosti urovnania sporu. Medidator nehodnoti
zaujmy a pravne postavenie stran. Kladie pravnikom
oboch stran otazky v pritomnosti ich klientov a pomaha
stranam lepsie pochopit, aké naklady a neistota sa
spdjaju so sudnym sporom, ako aj silné a slabé stranky
ich postavenia bez toho, aby sadm zaujal stanovisko
alebo sa zdalo, ze ho zaujal.

Vdaka individualnym stretnutiam okrem iného media-
tor pochopi, Ze je mozné zosuladit zaujmy stran a ze
kazda z nich celi vndtornym problémom, ktoré by
jej druha strana mohla pomoct vyriesit. Poradenskej
spolo¢nosti by pripadné vitazstvo na sude neprinieslo
nové poradenské zakazky. Prave naopak. Spolo¢nosti
podobné druhej strane by mohli mat zabrany vyuzit ich
poradenskeé sluzby. Vyrobca celi dileme, ¢i pokracovat vo
vyuzivani technoldgie az do prijatia vysledku a riskovat
eSte vysSSiu nahradu skody, alebo vynalozit naklady
a Usilie na prechod na menej vhodnu technoldgiu,
a tym obmedzit financ¢né riziko. Kazda zo stran vsak
predpokladd, ze druha strana nebude v buduldcnosti
schopna alebo ochotna spolupracovat. Toto vsetko
vyplyva z informacii, ktoré sa mediatorovi podarilo ziskat
od prislusnych stran na individudlnch stretnutiach.
Mediator teraz musi najst sposob, ako zariadit, aby k
rovnakému poznaniu dospeli aj strany, ale bez toho, aby
im prezradil déverné informacie.

PrileZitost na dosiahnutie tohto ciela sa naskytne
ku koncu druhého dna, ked sa mediator stretne so
zastupcami oboch stran s rozhodovacimi pravomocami
bez pritomnosti ich pravnikov. Do tejto chvile strany
diskutovali predovsetkym o vyske nahrady skody alebo
licenénej odmeny. Teraz vS8ak modze mediator klast
otazky, ktorych cielom je zamerat pozornost oboch
riaditelov na to, ako by si mohli vzajomne pomoct
vyriesit interné problémy. Ked' si strany uvedomia, Ze
ich predpoklady o druhej strane su nespravne a ze obe
strany sU ochotné spolupracovat, jedna strana predlozi
navrh, s ktorym druha strana vo vSeobecnosti suhlasi.




Vypracovanie
urovnania sporu

Vysledok

Cas a naklady

Po tomto zlome sa zvolad plendrne zasadnutie, na kto-
rom sU pravnici povereni vypracovanim navrhu do-
kumentu, ktory by reflektoval zakladnd dohodu. Tento
prvy navrh sdm osebe nema byt zavazny, ale ma sluzit
ako podklad na dalSiu diskusiu medzi pravnikmi,
stranami a mediatorom. Nakoniec sa na mediacnom
stretnuti podpiSe jeho revidovana verzia. Pravnici v
dalSom kroku vypracuju formalnu dohodu, ktoru strany
o niekolko tyzdnov neskoér uzavru.

Prostrednictvom tohto procesu a bez toho, aby bolo
potrebné riesit otazku porusenia prav samu osebe, sa
strandm podarilo uzavriet licenénd zmluvu na patent a
dohodnut sa na jej finanénych podmienkach. Vyrobca
dalej suhlasil s priznanim technolégie poradenskej
spolo¢nosti na licencovanych vyrobkoch a v marke-
tingovych materidloch a poradenskd spolo¢nost sa
vzdala svojich narokov vyplyvajlcich z porusenia prav.
Okrem toho sa strany dohodli na uzavreti dalSich zmldv
o poradenstve v urcitej rocnej hodnote na niekolko
rokov.

Medidcia teda dopomohla k tomu, Ze nepriazniva si-
tudcia, v ktorej sa strany chystali viest zdihavy a na-
kladny sudny spor vo viacerych jurisdikciach, sa
zmenila na taku, v ktorej dokazali uzavriet dojednanie
vyhovujuce obchodnym zaujmom oboch stran a za-
bezpecujuce ziskové vyuzivanie technoldgie v prospech
tychto zaujmov.

Tento hodnotny vysledok bol dosiahnuty v ramci me-
diacie, ktord prebiehala s prestdvkami niekolko me-
siacov a stala len zlomok sudneho sporu.

N\
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Sluzba WIPO
-~ WIPO Good Offices

V pripade akychkolvek otazok
Vv sUvislosti so sluzbou WIPO
Good Offices mo6zu strany kon-
taktovat centrum na adrese
arbitermail@wipo.int alebo na
telefébnnom &isle +41/22 338 8247.

Centrum WIPO pravidelne po-
skytuje strandm sporu proces-
né usmernenia s cielom ulah-
¢it priame urovnanie sporu me-
dzi nimi alebo predlozenie pre-
biehajuiceho sporu na alterna-
tivne rieSenie sporov podla pra-
vidiel WIPO.

Porovnanie mediacie a rozhodcovského konania

Mediacia Rozhodcovské
konanie

Mediator/rozhodca

Vysledok

Ktorakolvek zo stran
mobze jednostranne
odstupit od konania.

Mediator funguje ako
.Katalyzator* alebo
sprostredkovatel
urovnania sporu, No
nemdze rozhodovat
o vysledku sporu.

Kazdé urovnanie sporu
je vysledkom dohody
stran a vychadza zo
zaujmov stran, ktoré
mozu byt Sirsie nez ich
pravne postavenie.

Dohoda o urovnani
sporu je pre strany
zavazna z hladiska
zmluvného prava.

Ked'sa strany
pravoplatne dohodnu
na predlozeni sporu na
rozhodcovské konanie,
ziadna zo stran nemoze
od tohto konania
jednostranne odstupit.

Rozhodca alebo
rozhodcovia (tribunal)
maju pravomoc
rozhodnut vo veci
vydanim konecného
rozsudku.

Tribunal sa zaobera
pravnym postavenim
stran na zaklade
platného hmotného
prava.

Rozsudky su pre
strany pravne
zavazné, su konec¢né
a medzinarodne
vykonatelné.
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RiesSenie sporov
tykajucich sa
nazvov domén

Centrum WIPO ponuka aj oso-
bitny postup, ktory majitelom
ochrannych znamok umoznu-
je riesit pripady zneuzivania
doménovych mien a ich regis-
tracie (doménového piratstva).
Centrum je veducim globalnym
poskytovatelom tohto postupu,
ktory je v sulade s Jednotnou
politikou rozhodovania sporov
savisiacich s doménovymi me-
nami (UDRP) iniciovanou WIPO.

Pri priprave pripadu mozu strany
WIPO okrem vzorovych formula-
rov vyuZzit aj Pravny index WIPO
a Prehlad judikatury WIPO, ktoré
sU dostupné online. Viac infor-
mMacii o rieSeni sporov o domé-
nové mena vo WIPO ndjdete na
adrese wipo.int/amc/en/domains

Pravidla WIPO
a neutralni
zastupcovia

Pravidla WIPO mediacie, rozhod-
covského konania, zrychleného
rozhodcovského konania a od-
borného posudenia su spravid-
la vhodné na vsetky obchodné
spory, no zahffaju aj ustanove-
nia, ktoré upravuju Specifické

potreby v sporoch tykajucich
sa dusevného vlastnictva, ako
sU ustanovenia o mléanlivosti
a technickych dékazoch. Strany
maju k dispozicii rozsiahlu data-
bazu medzinarodnych neza-
vislych mediatorov, rozhodcov
a odbornikov WIPO so sklse-
nostami v oblasti dusevného
vlastnictva a technolégii.

Arbitrazne
a mediacné
centrum
WIPO

Centrum WIPO s kancelariami
v Zeneve vo Svajciarsku a v Sin-
gapure ponuka moznosti alter-
nativneho rieSenia sporov, ako
je mediacia a rozhodcovské
konanie, ktoré sukromnym stra-
nam umoziuju efektivne riesit
domace alebo cezhrani¢né ob-
chodné spory. Centrum WIPO
ma medzindarodnG poésobnost
a Specializuje sa na spory v ob-
lasti dusevného vlastnictva
a technolégii. Velky déraz kladie
na regulovanie ¢asu a nakladov
svojich konani.
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Strany, ktoré maju zaujem
dozvediet sa o mediacii podla
pravidiel WIPO viac,

nez sa uvadza v tejto brozure,
mMozu navstivit stranku

wipo.int/amc/en/mediation.


https://www.wipo.int/amc/en/mediation

Strany, ktoré maju zaujem

O priamu pomaoc pri podani pripadu,
vypracovani dolozky

O rieSeni sporu alebo inej zalezitosti
tykajucej sa ARS, mozu kontaktovat
centrum WIPO na cCisle

+41/22 338 8247 alebo na adrese

arbiter.mail@wipo.int.
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Prislub vyuzit v sporoch v oblasti dusevného
vlastnictva a technolégii mediaciu
podla pravidiel WIPO

Hlavnou motivaciou, ktord vedie strany k zvazovaniu mediacie, je
predovsetkym moznost usetrit znacny ¢as a naklady spojené so spor-
mi.

Centrum WIPO ponuUka moznost zvazit prislub vyuzit v sporoch v ob-
lasti dusevného vlastnictva a technolégii mediaciu podla pravidiel
WIPO, ktory ma presadzovat mediaciu ako alternativu k sddnym
sporom, a tak znizit dosah sporov na inovac¢né a tvorivé procesy. Prislub
mozu dat jednotlivci, firmy a zdruzZenia a je vyjadrenim ochoty zvazit
mediaciu v sporoch tykajucich sa dusevného vlastnictva a technolégii.

Strany, ktoré daju tento prisluba rozhodnu sa konat na jeho zaklade,
mMaju k dispozicii aj vzorovi media¢nu dolozku WIPO a vzorovu do-
hodu o predloZeni sporu na mediaciu (pozri stranu 15).

Prislub presadzovat mediaciu v sporoch mbzete zadat na adrese:
www.wipo.int/amc/en/mediation/pledge.html
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Daldie informacie mbzete ziskat na:

WIPO Arbitration and Mediation Center (Zeneva)
34, chemin des Colombettes

CH-1211 Geneva 20

Svajciarsko

Tel. +4122/338 82 47

Fax +4122/338 83 37

WIPO Arbitration and Mediation Center (Singapur)
Maxwell Chambers

32 Maxwell Road #02-02

Singapur 069115

Tel.: +65/6225 2129

Fax: +65/6225 3568

WWW.Wipo.int/amc

arbitermail@wipo.int
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